
各位领导、同志们：
借此机会，我将机关二总支在机关工作作风建设方面的工作思路和初步安排向大家做一简要汇报。
机关二总支涵盖9个处级单位。按业务职能大体分为管理型、教辅型、服务保障型，他们的共同点是都面向全校，服务全局，担负着学校教学、科研、人才培养、等工作的组织、贯彻和落实，同时也承担着学校党政决策的参谋、咨询、智囊的职责和作用。
近年来，在学校党委统一领导和部署下，机关工作作风建设取得了明显的成效，但仍然存在着一些与学校事业发展、高效运行不相适应的现象，学校党委、广大师生期待着我们尽快解决机关作风存在的突出问题。
机关二总支自去年组建以来，就把机关作风建设作为机关党建工作的切入点和重点工作来抓。总支委员在多次讨论的基础上形成了以下共识：
1、机关作风建设当前重点要解决：提高服务意识，端正服务态度，完善服务方法和手段，强化服务监督措施，建立服务质量考核评价机制。先从强化服务意识开始，要根据机关职能的转变，着力在服务大局、服务基层、服务师生的实践中开创机关工作新局面。

2、转变机关作风需要机关党员带头。要充分发挥机关党组织的引领作用和党员的先锋模范作用。

3、机关作风建设是一项长期任务，基础在队伍建设，重在教育引导。

队伍建设关键是提高素质、提高效能。为此我们要大兴求真务实之风，教育引导机关党员干部牢固树立宗旨观念、群众观点和公仆意识，提高处理各方面利益关系的能力，多为师生办实事、办好事，实实在在地为广大师生服务。要大兴爱岗敬业之风，教育引导机关党员干部牢固树立正确的事业观、工作观、政绩观，杜绝机关工作中敷衍塞责、得过且过，推诿扯皮、争功诿过的现象，兢兢业业做好工作。要大兴艰苦奋斗之风，教育引导机关党员干部带头勤俭节约、反对铺张浪费，积极推动节约型校园建设。要大兴清正廉洁之风，教育引导机关党员干部保持清正廉洁，增强抵御诱惑、经受考验的能力，推动形成更加务实、高效、廉洁的机关作风。
在加强机关作风建设活动中，总支要求各个支部要根据业务工作特点制定活动方案，有内容、有措施、有制度保证，窗口服务部门尽快实行挂牌服务，并根据各业务部门的实际工作要求，制定挂牌服务岗位的服务规范。计划在6月份之前，覆盖到机关二总支的所有业务部门。总支将适时组织专项检查和交流。各支部已经开始行动起来，
例如：教务处支部制定了“一张笑脸相迎、一句您好问候、一腔热情服务、一份真诚办事、一个满意答复、一声再见相送”的服务理念，每位职工办公桌前都摆放显示自己姓名的桌签；
科技处党支部坚持“服务、创新”的科技工作指导方针，带领科技处全体人员不断增强服务意识，改进工作方法，提高工作效率，凭开拓进取闯新路，靠脚踏实地出业绩，促进了各项工作的健康发展；
图书馆支部计划于5月19日起开展“迎校庆 优质服务月活动”，全体馆员挂牌服务，并制定了《图书馆窗口部门文明礼貌服务规范》；
网络中心支部要求工作人员做到热情、便捷、以人为本的服务，认真查找服务工作中的问题，听取服务对象的意见和建议，逐一落实整改措施；
校医院党支部强化医德医风教育与爱岗敬业教育，增强每个医务人员的责任心和使命感，并从本学期初开始率先实行挂牌服务，主动接受广大师生的监督。
我们机关二总支将通过机关作风建设活动，认真解决机关作风存在的突出问题，要求各支部积极组织党员在本单位作风建设中充分发挥先锋模范作用，把机关作风建设活动作为创建学习型党组织和创先争优活动的主要内容，以优良的机关作风，推进校风和学风建设，为促进学校的改革、发展和稳定，为构建和谐校园、创建高水平教学研究型大学目标的实现做出应有的贡献。我们衷心地欢迎全校师生对我们的作风建设给予监督、支持和帮助。
谢谢大家！
机关二总支
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